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Informe de Gestion 2022

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE CALIDAD Y
MEDIO AMBIENTE (SIGCMA) EN LOS JUZGADOS PENALES DEL DISTRITO JUDICIAL
DE BARRANQUILLA

1. Antecedentes

En el afio 2020, la Fundacién Protransparencia liderd la iniciativa ‘Mesas de Justicia’
consistente en un espacio de deliberacion con jueces de las especialidades penal y
civil de la jurisdiccién ordinaria del Distrito Judicial de Barranquilla, para conversar
sobre las problematicas en cuanto a la operatividad de estos despachos judiciales
y examinar los resultados de un estudio técnico en el cual se analizaron los
indicadores de productividad y eficiencia de la Jurisdiccion Ordinaria de este
Distrito Judicial.

Una de las conclusiones de esta iniciativa fue la necesidad de realizar una
intervencidon en los despachos de la especialidad penal por medio de la
Implementacién de un Sistema de Gestidon y Control de Calidad y Medio Ambiente
(SIGCMA), con el objetivo de contribuir a generar condiciones que elevaran los
niveles de celeridad y efectividad de los servicios de la justicia penal en procura de
reducir su alta congestion.

Una vez determinada la necesidad se procedié a desarrollar un cronograma de
reuniones entre la Fundacion Protransparencia, la Direccion Ejecutiva Seccional de
la Rama Judicial y las secretarias del Interior y Privada de la Gobernaciéon del
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Atlantico para analizar la posibilidad de disefar y ejecutar un proyecto de
implementacion del SIGCMA, para lo cual se eligié suscribir un Convenio-Marco
entre la Gobernacion del Atlantico y la Direccidn Ejecutiva Seccional de la Rama
Judicial autorizado por el Consejo Superior de la Judicatura, y conceder la operacién
del proyecto a la Fundacién Protransparencia considerando su experiencia en los
temas de justicia.

2. Determinacion del alcance del proyecto
En el convenio en mencidn se determind el siguiente alcance del proyecto:
a) Normas técnicas a aplicar:

ISO 9001:2015
NTC 6256:2018
GTC: 286:2018
ISO 37001:2016

b) Normas juridicas a aplicar:

Acuerdo PSAA14-10160 de 2014 (Consejo Superior de la Judicatura)
Acuerdo PSAA14-10161 de 2014 (Consejo Superior de la Judicatura)

c) Dependencias judiciales en las que se implementa el SIGCMA:

Se determind que el SIGCMA se aplicaria en un total de 61 dependencias del
sistema penal del Distrito Judicial de Barranquilla que concentran a 319 servidores
judiciales de diferentes categorias, asi:
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4 Despachos de Sala Penal del Tribunal Superior.

1 Secretaria de la Sala Penal del Tribunal Superior.

15 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Barranquilla).
3 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Soledad).

2 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Sabanalarga).
4 Juzgados penales municipales de conocimiento (Barranquilla).
2 Juzgados penales municipales mixtos (Soledad).

16 Juzgados penales municipales garantias (Barranquilla).

6 juzgados penales circuito EPMS

1 Centro de servicios judiciales SPA

1 Centro de servicios judiciales EPMS

3 Juzgados penales de circuito de conocimiento de Adolescentes.
2 Juzgados penales municipales mixtos de Adolescentes

1 Centro de Servicios Judiciales de Adolescentes.

3. Ejecucion del proyecto
La ejecucion del proyecto comprende tres fases a saber:
Fase I: Diagndstico y planificacion.

Fase Il: Disefio e implementacion.
Fase Ill: Auditoria y puesta a punto del SIGCMA.

En 2021, se inicié la Fase | ‘Diagndstico y planificacion’ de la implementacién del
Sistema Integrado de Gestidon y Control de Calidad y Medio Ambiente (SIGCMA), la

cual tuvo como principales actividades, las siguientes:

a) Definicidn de alcance del Sistema.
b) Identificacion de procesos.
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c) Determinacién de productos y servicios.
d) Determinacién de actividades para implementacion de FASE Il y FASE 1l del
sistema de gestion.

En 2022, se ejecutd la Fase Il ‘Disefio e implementacion’, la cual tuvo las actividades
siguientes:

a) Apoyo en la elaboracién y aprobacién del programa de trabajo.

b) Jornadas de sensibilizacién del personal perteneciente al Sistema Penal
Acusatorio.

c) Capacitacién en normas ISO 9001:2015, NTC 6256:2021 y GTC 286:2018.

d) Apoyo a la Alta Direccién de la Rama Judicial para la determinacién de roles
y responsabilidades del Sistema.

e) Caracterizacion de procesos y procedimientos.

f) Elaboracion del Manual de Calidad.

g) Apoyo para el desplazamiento de actores involucrados en el Sistema Penal
Acusatorio con ocasién de la realizacién del ‘V Congreso Internacional y IX
Conversatorio Nacional del SIGCMA’.

En 2023, se tiene previsto iniciar la Fase Ill ‘Auditoria y puesta a punto del sistema’
a partir del mes de mayo, finalizando en el mes de noviembre. Esta ultima fase del
proyecto tiene proyectado realizar las actividades siguientes:

a) Capacitacién en Auditorias en Sistemas de Gestion de la Calidad.
b) Diseno de auditorias internas.

c) Ejecucidn de acciones correctivas y preventivas.

d) Puesta a punto del sistema.

e) Auditoria interna final.
f)
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CONVENIO CAMARA DE COMERCIO- FUNDACION PROTRANSPARENCIA

En 2022, en el marco de este convenio Protransparencia entregé como productos
unos estudios sobre extorsién, homicidio y los avances en la implementacion del
SIGCMA.

GESTION DE RECURSOS

En 2022, se gestionaron setecientos setenta y cinco millones de pesos
(5775.000.000), distribuidos asi: $650.000.000 Gobernacién del Atlantico,
$70.000.000 Fundacion Tecnoglass y $55.000.000 Camara de Comercio.

ACIO BRIEVA MARIANO
irector Ejecutivo
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