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Informe de Gestión 2022 
 

 IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN Y CONTROL DE CALIDAD Y 
MEDIO AMBIENTE (SIGCMA) EN LOS JUZGADOS PENALES DEL DISTRITO JUDICIAL 

DE BARRANQUILLA 
 
 

1. Antecedentes 
 
En el año 2020, la Fundación Protransparencia lideró la iniciativa ‘Mesas de Justicia’ 
consistente en un espacio de deliberación con jueces de las especialidades penal y 
civil de la jurisdicción ordinaria del Distrito Judicial de Barranquilla1, para conversar 
sobre las problemáticas en cuanto a la operatividad de estos despachos judiciales 
y examinar los resultados de un estudio técnico en el cual se analizaron los 
indicadores de productividad y eficiencia de la Jurisdicción Ordinaria de este 
Distrito Judicial. 
 
Una de las conclusiones de esta iniciativa fue la necesidad de realizar una 
intervención en los despachos de la especialidad penal por medio de la 
Implementación de un Sistema de Gestión y Control de Calidad y Medio Ambiente 
(SIGCMA), con el objetivo de contribuir a generar condiciones que elevaran los 
niveles de celeridad y efectividad de los servicios de la justicia penal en procura de 
reducir su alta congestión. 
 
Una vez determinada la necesidad se procedió a desarrollar un cronograma de  
reuniones entre la Fundación Protransparencia, la Dirección Ejecutiva Seccional de 
la Rama Judicial y las secretarías del Interior y Privada de la Gobernación del 

 
1 El Distrito Judicial de Barranquilla corresponde territorialmente a la división político administrativa que abarca el Departamento 

del Atlántico 

mailto:fundprotransparencia@gmail.com


 
 

“HACEMOS PÚBLICO LO PÚBLICO” 
NIT. 802.011.394-3 ◦ Calle 40 # 44 – 39 Edificio Cámara de Comercio Mezzanine Tel: 3700030  

Cel 312 6989814   E-mail: fundprotransparencia@gmail.com 
Barranquilla - Colombia 

 

Atlántico para analizar la posibilidad de diseñar y ejecutar un proyecto de 
implementación del SIGCMA, para lo cual se eligió suscribir un Convenio-Marco 
entre la Gobernación del Atlántico y la Dirección Ejecutiva Seccional de la Rama 
Judicial autorizado por el Consejo Superior de la Judicatura, y conceder la operación 
del proyecto a la Fundación Protransparencia considerando su experiencia en los 
temas de justicia.  
 
 

2. Determinación del alcance del proyecto 
 
En el convenio en mención se determinó el siguiente alcance del proyecto: 
 

a) Normas técnicas a aplicar: 
 

ISO 9001:2015 
NTC 6256:2018 
GTC: 286:2018 
ISO 37001:2016 

 
b) Normas jurídicas a aplicar: 

 
Acuerdo PSAA14-10160 de 2014 (Consejo Superior de la Judicatura) 
Acuerdo PSAA14-10161 de 2014 (Consejo Superior de la Judicatura) 

 
c) Dependencias judiciales en las que se implementa el SIGCMA: 

 
Se determinó que el SIGCMA se aplicaría en un total de 61 dependencias del 
sistema penal del Distrito Judicial de Barranquilla que concentran a 319 servidores 
judiciales de diferentes categorías, así:  
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4 Despachos de Sala Penal del Tribunal Superior. 
1 Secretaría de la Sala Penal del Tribunal Superior. 
15 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Barranquilla). 
3 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Soledad). 
2 Juzgados penales de circuito de conocimiento (Sabanalarga). 
4 Juzgados penales municipales de conocimiento (Barranquilla). 
2 Juzgados penales municipales mixtos (Soledad). 
16 Juzgados penales municipales garantías (Barranquilla). 
6 juzgados penales circuito EPMS  
1 Centro de servicios judiciales SPA 
1 Centro de servicios judiciales EPMS 
3 Juzgados penales de circuito de conocimiento de Adolescentes. 
2 Juzgados penales municipales mixtos de Adolescentes 
1 Centro de Servicios Judiciales de Adolescentes. 
 
 

3. Ejecución del proyecto 
 
La ejecución del proyecto comprende tres fases a saber: 
 
Fase I: Diagnóstico y planificación. 
Fase II: Diseño e implementación. 
Fase III: Auditoría y puesta a punto del SIGCMA. 
 
En 2021, se inició la Fase I ‘Diagnóstico y planificación’ de la implementación del 
Sistema Integrado de Gestión y Control de Calidad y Medio Ambiente (SIGCMA), la 
cual tuvo como principales actividades, las siguientes: 
 

a) Definición de alcance del Sistema. 
b) Identificación de procesos. 
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c) Determinación de productos y servicios. 
d) Determinación de actividades para implementación de FASE II y FASE III del 

sistema de gestión. 
 
En 2022, se ejecutó la Fase II ‘Diseño e implementación’, la cual tuvo las actividades 
siguientes: 
 

a) Apoyo en la elaboración y aprobación del programa de trabajo. 
b) Jornadas de sensibilización del personal perteneciente al Sistema Penal 

Acusatorio. 
c) Capacitación en normas ISO 9001:2015, NTC 6256:2021 y GTC 286:2018. 
d) Apoyo a la Alta Dirección de la Rama Judicial para la determinación de roles 

y responsabilidades del Sistema. 
e) Caracterización de procesos y procedimientos. 
f) Elaboración del Manual de Calidad. 
g) Apoyo para el desplazamiento de actores involucrados en el Sistema Penal 

Acusatorio con ocasión de la realización del ‘V Congreso Internacional y IX 
Conversatorio Nacional del SIGCMA’. 

 
En 2023, se tiene previsto iniciar la Fase III ‘Auditoría y puesta a punto del sistema’ 
a partir del mes de mayo, finalizando en el mes de noviembre. Esta última fase del 
proyecto tiene proyectado realizar las actividades siguientes: 
 

a) Capacitación en Auditorías en Sistemas de Gestión de la Calidad. 
b) Diseño de auditorías internas. 
c) Ejecución de acciones correctivas y preventivas. 
d) Puesta a punto del sistema. 
e) Auditoría interna final. 
f)  
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CONVENIO CÁMARA DE COMERCIO- FUNDACIÓN PROTRANSPARENCIA 
 

En 2022, en el marco de este convenio Protransparencia entregó como productos 
unos estudios sobre extorsión, homicidio y los avances en la implementación del 
SIGCMA. 

 
 

GESTIÓN DE RECURSOS 
 
En 2022, se gestionaron setecientos setenta y cinco millones de pesos  
($775.000.000), distribuidos así: $650.000.000 Gobernación del Atlántico, 
$70.000.000 Fundación Tecnoglass y $55.000.000 Cámara de Comercio. 
 
 
 
 
 
 
HORACIO BRIEVA MARIANO 
Director Ejecutivo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:fundprotransparencia@gmail.com

