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Informe de Gestión 2021 

 

Barranquilla, Marzo 2022. 

Quiero agradecer en este informe los apoyos institucionales y económicos recibidos 
de la Gobernación del Atlántico, de la Cámara de Comercio, de la Fundación 
Tecnoglass y de la Fundación Promigas. 
 
Me detendré un poco en un recuento necesario para que se comprenda mejor 
porqué y para qué hicimos lo del 2021 y lo que haremos en 2022. 
 
 

¿Por qué la Justicia? 
 
La Fundación Protransparencia en su objeto misional tiene definido “propender por 
el buen gobierno en todas las ramas del poder público”.  En desarrollo de esto, 
decidimos, en 2008, adelantar un programa de apoyo a la Justicia Civil.   
 
En los juzgados civiles del circuito implementamos el Sistema de Gestión de la 
Calidad porque un estudio del Banco Mundial mostraba que Barranquilla era una de 
las ciudades de Colombia donde un pleito civil se tardaba más años. En un caso se 
podía ir la vida de un litigante.  
 
En ocasiones se le ha dicho a la Fundación Protransparencia que la atención dada 
a la Justicia la ha apartado un poco de la revisión crítica a la gestión del gobierno 
distrital de Barranquilla, sin considerar que la Justicia es una de las graves y 
profundas debilidades de la ciudad. Sin jactancia,  Protransparencia es la ONG de 
la Región Caribe más idónea en el tema.  
 
El Sistema de Gestión de la Calidad en los despachos civiles ha servido para 
mejorar la satisfacción de los usuarios y las competencias de los funcionarios y 
empleados.  Hoy una funcionaria de la rama judicial está a cargo de mantener el 
sistema. Dicha implementación fue la primera que se hizo en la Región Caribe en 
un distrito judicial.  
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Ese programa se ejecutó en el marco de una alianza público-privada, coordinada 
por Protransparencia, e hicimos, al mismo tiempo, varios trabajos: 1) Una mirada al 
Distrito Judicial de Barranquilla que nos mostró que la mayor carga de procesos 
estaba en la especialidad civil de la jurisdicción ordinaria. 2) Un estudio sobre justicia 
y competitividad y 3) Una encuesta a los usuarios calificados y no calificados. 
 

La Justicia Penal y su importancia 
 
En 2016 retomamos el tema de la Justicia, pero esta vez nos enfocamos en la 
especialidad penal porque, si bien no supera en carga de procesos a la especialidad 
civil, es la de mayor congestión en la jurisdicción ordinaria. Y esto es delicado 
porque el Sistema Penal Acusatorio es el encargado de enfrentar la delincuencia y 
la criminalidad y de procesar y castigar sus conductas antijurídicas.  
 
En los últimos seis años, Protransparencia ha apoyado el Sistema Penal Acusatorio 
con varios aportes entre los cuales resalto los siguientes: 
 

1. Dos cumbres con los actores del sistema (magistrados, jueces, fiscales y 
abogados penalistas) para abordar su problemática. 

2. Unos diagnósticos sobre su funcionamiento (2010-2019). 
3. Una caracterización de la delincuencia en el Distrito Judicial de 

Barranquilla (2010-2016). 
4. Una propuesta de Plan de Inversiones para el Sistema Penal Acusatorio 

del Distrito Judicial de Barranquilla (2019-2023). 
 
Una breve frase de los diagnósticos elaborados ilustra la realidad del Sistema Penal 
Acusatorio:  
 
“El SPA en el Atlántico no cuenta con los elementos básicos de infraestructura, 
logística, insumos y personal para que su operación sea óptima en toda la cadena 
del sistema, y su oferta no logra evacuar la   demanda de procesos que entran cada 
año, generándose una gran acumulación de procesos, lo cual ha llevado a que la 
congestión sea el mayor de los problemas que hoy presenta la especialidad penal”.       
 
Resumo algunas de las necesidades que fueron identificadas en estos ejercicios y 
trabajos: 

 



 
 

 

“HACEMOS PÚBLICO LO PÚBLICO” 
NIT. 802.011.394-3 ◦ Calle 40 # 44 – 39 Edificio Cámara de Comercio Mezzanine Tel: 3700030 

E-mail: fundprotransparencia@gmail.com 
Barranquilla - Colombia 

 

1. Una megacárcel para reducir el tamaño del hacinamiento 
penitenciario en Barranquilla, que atropella los derechos humanos 
y afecta los procesos de resocialización. 

2. Ampliación del número de jueces, fiscales e investigadores. 
3. Mayor dotación tecnológica y logística. 
4. Mejora de la Unidad de Reacción Inmediata (URI) central y la 

construcción de una URI auxiliar en el suroccidente. 
5. Fortalecimiento de la justicia cercana al ciudadano (comisarías e 

inspecciones de policía). 
 

En la atención de cada una de estas necesidades ha habido avances. En unos 
aspectos más que en otros. Por ejemplo, en el tema de la megacárcel se produjo la 
compra de un lote por parte de la Gobernación del Atlántico, pero sigue pendiente 
la puesta en marcha de su construcción que supone resolver dos asuntos: el 
financiamiento y la socialización del proyecto en el entorno. (Cuando entre en 
funcionamiento esta megacárcel lo deseable sería que se haya producido la 
liquidación del Inpec y su reemplazo por un ente que garantice un buen manejo del 
sistema penitenciario). 
 
En 2020, en medio de las pausas obligadas y las precauciones sanitarias impuestas 
por la pandemia, organizamos una Mesa de Justicia y Competitividad. Esta mesa 
ratificó que Barranquilla es una de las ciudades con más bajos índices de Eficiencia 
y Productividad en la jurisdicción ordinaria y dentro de ella las que más concentran 
la carga procesal son, en su orden, las especialidades civil y penal, siendo ésta 
última, como hemos dicho, la más congestionada. Por eso, temáticamente, hemos 
priorizado en ella. 
 
  

SIGCMA Fase I en la Justicia Penal 
 
En 2021, continuando con la prioridad que le hemos asignado al Sistema Penal 
Acusatorio desde 2016, y luego de varias consultas con los actores involucrados, 
pusimos en marcha la Fase I de la implementación del Sistema Integrado de Gestión 
de la Calidad y Medio Ambiente (SIGCMA) basado en las normas ISO-9001-2015 y 
la NTC 6256 -2018 y en los acuerdos PSAA14 -10160 y PSAA14-10161 de 2014 
del Consejo Superior de la Judicatura.  
 



 
 

 

“HACEMOS PÚBLICO LO PÚBLICO” 
NIT. 802.011.394-3 ◦ Calle 40 # 44 – 39 Edificio Cámara de Comercio Mezzanine Tel: 3700030 

E-mail: fundprotransparencia@gmail.com 
Barranquilla - Colombia 

 

El SIGCMA está dirigido a 47 dependencias distribuidas así: 
- 4 despachos de la Sala Penal del Tribunal Superior de 

Barranquilla. 
- 12 juzgados penales Circuito Conocimiento Barranquilla. 
- 2 juzgados penales   Circuito Conocimiento Soledad. 
- 4 juzgados penales Municipal Conocimiento Barranquilla. 
- 2 juzgados penales Municipal Mixto Soledad. 
- 15 juzgados penales Municipales Control de Garantías 

Barranquilla. 
- 6 juzgados penales Circuito de Ejecución de Penas y Medidas 

de Seguridad (EPMS). 
- 1 Centro de Servicios Judiciales (Sistema Penal Acusatorio). 
- 1 Centro de Servicios Judiciales EPMS. 

 
La especialidad penal comprende: 4 magistrados, 41 jueces y 300 empleados 
aproximadamente. 
 
Para la puesta en marcha de la Fase I de la implementación del SIGCMA se 
suscribió un Convenio de Cooperación Interinstitucional y se elaboraron los 
productos siguientes: 
 

1. Un inventario de necesidades físicas y tecnológicas de los juzgados penales 
(75 páginas con sus anexos). 

2.  Un plan de implementación del SIGCMA (109 páginas con sus anexos). 
3. El diseño de una plataforma tecnológica para la gestión y el control del 

sistema de calidad de la rama judicial (28 páginas). 
 
 

 SIGCMA Fase II en la Justicia Penal 
 

Esta fase - según lo previsto - se iniciará tras la Ley de Garantías, pues parte 
significativa de los recursos requeridos provendrán de la Gobernación del Atlántico. 
 
De acuerdo con un cronograma de 12 meses, se trabajarán los objetivos siguientes: 

1. Elaborar el plan de implementación del SIGCMA. 
2. Sensibilizar y capacitar al personal de la especialidad penal. 
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3. Realizar la planeación estratégica y caracterización de procesos del 
SIGCMA. 

4. Estructurar las auditorías internas y la puesta en marcha del SIGCMA. 
 

De manera simultánea, la Gobernación del Atlántico se ha comprometido a contratar 
con una empresa especializada la elaboración de la plataforma tecnológica que se 
requiere para el control y gestión del SIGCMA en la especialidad penal, pero que 
también servirá a la rama judicial en Colombia. Por tanto, será un aporte muy 
importante a ésta. 
 
Esta plataforma, conviene precisarlo, es una solicitud expresa del director nacional 
de calidad de la rama judicial, William Espinosa. Y no está contemplada en el Plan 
Nacional de Digitalización de la Justicia que se financiará con recursos de un crédito 
con el BID. 
 
 

DETALLE DE INGRESOS, CONTRATOS Y APORTES RECIBIDOS 
 
Para la fundación, son ingresos ordinarios todos aquellos rubros obtenidos en el 
desarrollo de su objeto social por concepto de donaciones, convenios y contratos. 
 
Para el año 2021, este rubro estuvo conformado así: 
 

Descripción 2021 

Convenios y donaciones  171,000,000 

Contratos Gobernación  504,201,680 

Total ingresos ordinarios   675,201,680 

 
Convenios y donaciones  

En el transcurso del año 2021,la fundación suscribió el convenio anual con la 

Cámara de Comercio de Barranquilla por valor de $55.000.00 con el objeto de aunar 

esfuerzos técnicos y financieros para identificar las necesidades locativas, de 

dotación, de personal y de infraestructura tecnológica en los juzgados penales del 
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circuito de la ciudad de Barranquilla, con miras a la implementación de un Sistema 

Integrado de Gestión de Calidad (SIGC) en estos juzgados, bajo la norma técnica 

ISO 9001:2015. Así mismo, recibió donaciones de la Fundación Tecnoglass 

($80.000.000) y la Fundación Promigas ($36.000.000). 

 

Contrato de prestación de servicios profesionales Gobernación del 

Atlántico.  

En el mes de octubre de 2021 Protransparencia y la Gobernación del Atlántico, 

celebraron el contrato de prestación de servicios numero 202104100 con el objeto 

de apoyar a la secretaria del interior de la Gobernación en el diseño y ejecución 

de una estrategia tendiente a mejorar la operatividad del sistema penal acusatorio 

en el territorio Atlanticense, en procura de mejorar las condiciones de seguridad, 

convivencia ciudadana y acceso a la justicia. 

El valor de este contrato es por la suma de seis cientos millones ($600,000,000) 

IVA incluido, cifra que incluye todos los atributos, costos directos e indirectos que 

se generan con ocasión a la celebración, ejecución y liquidación del contrato. 

Contrato que al 31 de diciembre fue ejecutado y cancelado en su totalidad. 

 
 
 
 
 
 
HORACIO BRIEVA MARIANO 
Director Ejecutivo 
 
 


